CARTAMA2023

Nombre del proyecto

Implementacion de mejoras en el despliegue de la Administracion Electronica e
impulso al desarrollo de la Smart City para la ciudadania de Cartama

Linea de actuacion

Linea de Actuacion 6 (LAO6): La innovacion y las TIC como palanca de desarrollo
de los servicios publicos y turisticos




Area municipal responsable
Nuevas Tecnologias e Informatica

Otras areas implicadas

Objetivo estrategico
2.3.3: Promover las TIC en estrategias de desarrollo urbano integrado a través de actuaciones en

Administracion electronica local y Smart Cities.




Estado del proyecto

Idea inicial Proyecto redactado Proyecto en ejecucion Proyecto ejecutado

v/

Descripcion del proyecto

Esta operacion se centra en la dotacion de medios tecnoldgicos y organizativos para
atender el ejercicio de derechos por parte de la ciudadania, mediante el impulso
adecuado de la administracion inteligente y el desarrollo de la Smart City.

ADMINISTRACION ELECTRONICA

= Despliegue FTTO
= Virtual Desktop

SMART CITY

= Sensorizacion del municipio
=  Smart Sport City
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Objetivos del proyecto

El objetivo principal de la operacion es la mejora y promocion de la administracion
electronica local del municipio de Cartama a través de las TIC y el desarrollo de
la ciudad en el plano “inteligente” de la digitalizacion.

Este objetivo principal se complementara a traves de los siguientes, que derivaran de
la puesta en marcha de las acciones descritas:

= Mejorar el servicio proporcionado por la e-Administracion

Mejorar los procesos y herramientas de gestion y coordinacion en las estructuras
municipales.

» Mejorar la productividad del Ayuntamiento y de las empresas.

» Reducir el impacto medioambiental, mejorando la sostenibilidad de los servicios
publicos al reducir sus costes y la huella ecolégica (footprint) de los mismos.

= Aumentar el nimero de trdmites disponibles en la Sede Electrénica, mejorando la
atencion multicanal (presencial, telefénica y electronica) a la ciudadania.

= Potenciar la Ciudad Deportiva de Cartama
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Situacion de partida

Desde el afio 2015, el Ayuntamiento de Céartama ha puesto en marcha varias
iniciativas de transformacion digital para mejorar su nivel de servicio a la ciudadania.
En el marco de estas iniciativas:

* Se ha implantado un nuevo Sistema de Tramitacion Documental (SisDoc) y se ha
adquirido un potente software para la gestion de la informacion cartogréfica.

* Se han mejorado las instalaciones y equipamientos telematicos.

* Se ha puesto en marcha el portal de “Administracién Electrénica” y se han suscrito
acuerdos con otras administraciones para la prestacibon mutua de soluciones
basicas al amparo de esta.

« Se ha lanzado el Portal Web: Linea Verde Cartama
(www.LineaverdeCartama.com), como canal de presentacion de incidencias en
materia medioambiental.

Actualmente, quedaria pendiente actuaciones resefiables relacionadas con la
digitalizacion como: la implantacion de un sistema de notificaciones y licitacion
electronicas; la renovacion del Portal web municipal para incluir herramientas de
participacion ciudadana; o la puesta en marcha de un Portal Municipal de Datos
Abiertos.

Ayuntamiento
de Cartama



Resultados esperados

Como principal resultado de la operacion, se espera convertir a Cartama en una
“Ciudad Inteligente”, mejorando la gestion municipal, el acceso y uso de los servicios
municipales por parte de la ciudadania, a través de la incorporacion de las nuevas
tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Como resultados adicionales, se espera lograr:

= Generar sistemas racionales de gestion municipal y de los recursos humanos del
Ayuntamiento que sirva para optimizar la prestacion de servicios.

= Optimizar la prestacion de servicios a la ciudadania por parte del Ayuntamiento.

= Generar programas avanzados de telematizacion que permitan realizar el mayor
namero posible de gestiones municipales de forma telemética.

= Mejorar la transparencia del Ayuntamiento, facilitando el acceso a la informacion.

Documentos de interés

Plan de Digitalizacion de Cartama.

bl

Ayuntamiento
@ de Cartama




Presupuesto del proyecto Financiacion del proyecto
Financiacion externa
Organismo

751.527,00 €
Importe
384.000,00 € FEDER
Ayuntamiento
Importe
367.527,00 €
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Cronograma »

de la operacion
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Fotos de la operacion

INSERTAR FOTO

INSERTAR FOTO

INSERTAR FOTO

INSERTAR FOTO

94
) ip ;”;’,’
H ==
T
5 'J.!_‘\\\\‘

)

UNION EUROPEA

B

Ayuntamiento
de Cartama



	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9

